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Conocer las funciones y componentes de los Sistemas de Informacién empresarial desde la

Profesorado

Web

i
Descricion
xeral optica del usuario final.

Competencias da titula

Competencia

Xestionar e administrar una empresa ou organizacion de pequefio tamafo, entendendo a sta

ubicacién competitiva e institucional e identificando as slas fortalezas e debilidades.

A2 Integrarse en calquera area funcional dunha empresa ou organizacién mediana ou grande e
desemperfiar con soltura calquera traballo de xestion nela encomendada.

A3 Valorar a partir dos rexistros relevantes de informacion a situacion e previsible evolucién dunha
empresa.

A4 Emitir informes de asesoramento sobre situacién concretas de empresas e mercados.

A5 Redactar proxectos de xestién ou de areas funcionais da empresa.

A6 Identificar as fontes de informaciéon econdmica relevante e o seu contido.

A7 Entender as institucions econémicas como resultado e aplicacién de representacions tedricas ou
formais acerca de como funciona a economia.

A8 Derivar dos datos informacion relevante imposible de recofiecer por non profesionais.

A9 Usar habitualmente a tecnoloxia da informacién e as comunicacién en todo a seu
desempeiio profesional.

Al10 Leer e comunicarse no ambito profesional en mais dun idioma, en especial en inglés.

A1l Aplicar & analise dos problemas criterios profesionais baseados no manexo de

instrumentos técnicos.
Al2 Comunicarse con fluidez no seu contorno e traballar en equipo.
Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade

Cc1 p
auténoma.
c2 Dominar a expresion e a comprension de forma oral e escrita dun idioma estranxeiro.
c3 Utilizar as ferramentas béasicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC)

necesarias para o exercicio da sua profesion e para a aprendizaxe ao longo da sua vida.

Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida,
c4a democratica e solidaria, capaz de analizar a realidade, diagnosticar problemas, formular e
implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.

Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas

c5 emprendedoras.

c6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofible para resolver
os problemas cos que deben enfrontarse.

Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.

cs Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacion e o desenvolvemento

tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural da sociedade.
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Resultados de aprendizaxe

Competencias de materia (Resultados de aprendizaxe) Conl?titlzr;f(;is CE

Conocer el papel que desempefian los sistemas de informacion en las saber
organizaciones empresariales y cuales son sus componentes. A9 C4
All C6
Al12 c7
Cc8
Conocer el ciclo de vida de un sistema de informacién empresarial y, saber A6 C3
especificamente, qué papel desempefian los usuarios del mismo en las saber A8 c4
distintas fases que abarca dicho ciclo de vida. facer A9 C6
All c8

Al12

Conocer, desde un punto de vista descriptivo, los prototipos de los saber A6 C3
principales sistemas de informacion en el entorno de la gestion financiera de A8 c4
la empresa. saber A9 C6

facer
c8
Conocer, desde el punto de vista del usuario, las herramientas basicas en el ggper A6 C3
disefio de un sistema de informacion. A8 Cc4
saber A9 c6

facer
All c8

Al12

Alcanzar una vision general del marco juridico en el que se desenvuelven l0s ggper A9 C3
sistemas de informacién empresarial. Al2 Cc4
Cc6
Cc8

1.1 La informacién como recurso de la actividad
empresarial.
1.2. El Sistema de Informacion en la empresa. Concepto,
actividades y componentes.
1. Introduccién al Sistema de Informacién 1.3. El Sistema de Informacién y los niveles de decision
empresarial. empresarial.
1.4. El Sistema de Informacién y los diferentes subsistemas
de la organizacion empresarial.
1.5. El Sistema de Informacién empresarial y el entorno de
la empresa.

2.1. Introduccién.

2.2. Ciclo de vida de un Sistema de Informacién. Fases.
2.3. Analisis y disefio de un Sistema de Informacion.

2.3.1. El modelo de datos. El modelo entidad-relacién. El
modelo relacional.

2.3.2. El subsistema de procedimientos. Introduciéon a UML.

2. El ciclo de vida de un Sistema de Informacion.

3.1. El ciclo de explotacién de la empresa.

3.2. El Subsistema Contable y subsistemas relacionados.
3.3. El Subsistema de Aprovisionamiento y Almacén.
3.4. El Subsistema de Gestiéon de la Produccion.

3.5. El Subsistema de Gestién Comercial.

3.6. El Subsistema de Recursos Humanos.

3.7. Herramientas TIC en el Subsistema de Control.

3.8. Otros prototipos generales de Sistemas de
Informacion.

4.1. Seguridad.

4.2. Evaluacién econémica.
4.3. Auditoria.

4.4. Calidad.

4.5. Nuevas tendencias.

3. Prototipos de Sistemas de Informaciéon mas
comunes en la empresa.

4. Vision general de otros aspectos relevantes en
un Sistema de Informacion.

5.1. La proteccion de datos de caracter personal.

5.2. La firma electronica.

5.3. Los servicios de la sociedad de la informacion.

5.4. La proteccion juridica del software y de las bases de
datos.

5. Visién general del marco juridico del Sistema
de Informacion.



Planificaciéon

F B
> - Factor Horas non C
L Atenc'.on Avaliacion A estimado de | presenciais /7 | (A+B)
probas personalizada
Horas horas non traballo Horas
presenciais| presenciais auténomo totais
Proba de resposta breve v ¥ 2 0] 0 2
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Solucién de problemas v O 21 0 54 75
Atencion personalizada (I ] 0 0 0 0
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Horas totais
Carga lectiva en créditos ECTS UDC 6

Metodoloxias
Metodoloxias Descricion

1. Exposicion en las clases presenciales de los contenidos tedricos y
practicos de la materia con el objeto de orientar al alumno en su
preparacion.

2. El tiempo dedicado a cada uno de los capitulos en que estéa dividida la
materia sera proporcional al grado de dificultad en la preparacion de los
mismos y a su extensién, de modo tal que no se dedicara el mismo tiempo a
L, . cada uno de los capitulos, sino que se profundizara méas en unos que en
Sesion maxistral A . .
otros. Todo ello, a juicio del profesor que imparte la materia.

3. Para la preparacion de los capitulos de menor dificultad de comprension
se remite al alumno a la bibliografia, si bien en las clases presenciales se
orientara al alumno acerca de:

a) qué fuentes concretas se recomienda utilizar

b) qué aspectos son los mas relevantes y de mayor interés en orden a
alcanzar los resultados del aprendizaje establecidos para la asignatura.

1. Consisten en un examen de respuestas cortas, de tipo test
(verdadero/falso), de respuesta multiple o una combinacién de ellas.

2. El examen puede ser oral o escrito. De no decirse nada en contrario en la
convocatoria de la prueba en Moodle, el examen sera escrito. Su duracién es
de entre 20 y 60 minutos, sin perjuicio de lo dicho en el apartado siguiente.

3. Finalizada cada una de las pruebas se abrird un seminario en el que el
profesor discutira con los alumnos las respuestas a la misma. Esta discusion
tiene dos finalidades:

1) aclarar dudas y conceptos;

2) modificar al alza la nota de la prueba obtenida en el examen (con el
limite de la calificacibn maxima otorgada a la prueba) si el profesor lo
estima conveniente a la vista de los argumentos planteados por el alumno
en la discusion. La discusion no supondra una disminucion de la nota
obtenida en la prueba escrita, a no ser que el alumno tuviese o manifestase
una conducta inapropiada.

Proba de resposta breve



Solucién de problemas

Seminario

Proba mixta

Sesion maxistral
Proba de resposta breve
Solucion de problemas

Seminario

4. Se celebraran en los dias, horas y aulas que oportunamente se publicaran
con una antelacién minima de 48 horas en la pagina web de la asignatura
(Moodle).

5. El grupo puede subdividirse para la realizacién de las pruebas en cuantos
subgrupos estime oportuno el profesor de la materia.

1. Exposiciéon y solucién de ejemplos préacticos acerca de los contenidos
teoricos.

2. Las practicas y ejemplos se intercalan con los contenidos teéricos a fin de
facilitar la comprensién de la materia.

3. En la solucién de los ejemplos practicos el alumno puede intervenir: a) a
iniciativa propia, tras pedir turno de palabra

b) a iniciativa del profesor, que solicitara expresamente la intervencion del
alumno.

4. Se plantearan ejercicios y/o lecturas a realizar por el alumno en horas no
presenciales o de trabajo autébnomo. En horas presenciales posteriores se
haré:

a) una revision de los ejercicios en la que el alumno puede intervenir en los
términos descritos en el punto 3 anterior y

b) de las lecturas se abrira el correspondiente turno de preguntas a fin de
aclarar aquellos aspectos que el alumno plantee sobre el contenido de las
mismas.

Los seminarios se llevaran a cabo tras cada una de las pruebas de respuesta
breve. Los objetivos del seminario son:

a) Discutir con el alumno las respuestas a las pruebas de respuesta breve,
conforme a lo dicho en la metodologia "Proba de resposta breve", apartado
3.

b) Abrir un turno de discusién y/o preguntas acerca de los contenidos de la
materia abarcados en la "Proba de resposta breve" correspondiente. Tal y
como se explica en el mencionado apartado 3, esta discusion puede suponer
una modificaciéon al alza de la calificacién obtenida en la prueba.

1. Consiste en un examen teérico-practico de los contenidos de la materia,
con preguntas cortas, preguntas a desarrollar, preguntas sobre supuestos
practicos, preguntas tipo test (verdadero/falso), preguntas de respuesta
multiple o una combinacion de los tipos mencionados.

2. El examen puede ser oral o escrito. De no publicarse nada en contrario en
la pagina web de la asignatura (Moodle) con 48 horas de antelacion, el
examen sera escrito.

3. Se celebraran en las fechas, horas y aulas que el Decanato fije
oficialmente.

1. En la sesién magistral el alumno puede intervenir, previa peticién de la
palabra, para preguntar, aclarar o exponer su punto de vista sobre el tema
que en el momento de su intervenciéon se esté tratando.

2. En las pruebas de respuesta breve, tras la realizacion de las mismas y
en el turno de intervenciones que oportunamente se abrira, el alumno
puede intervenir para preguntar, aclarar o exponer su punto de vista sobre
algun aspecto de los tratados en la prueba. Tal y como se menciona en el
apartado de metodologias, estas intervenciones pueden suponer una
mejora en la calificacion de la prueba.

3. En la solucién de problemas el alumno puede intervenir tal y como se
expone en el apartado de metodologias.



4. En los horarios de tutoria el alumno sera atendido para aclarar aquellas
dudas que le surjan para la preparacion de la materia. Aunque no es
obligatorio, si a través del correo electrénico del profesor que imparte el
curso al que pertenece el alumno, expone sus dudas y fecha y hora
(dentro de las de tutoria) en que esta interesado ser atendido, se facilitara
la gestién y efectividad de las mismas.

5. Sin citar a la persona que evacu6 la consulta, ésta puede ser publicada
en Moodle, junto con su respuesta, con la finalidad de que otros alumnos
puedan sacar provecho de la misma. Todo ello si el profesor la considera

oportuna y de interés general.

Avaliacion
Metodoloxias Descricion ualificacion

1. Tres pruebas a lo largo del curso.

2. Cada una de ellas supone el 10% de la evaluacion final,
lo que en su conjunto supone el 30% de la misma.

3. Consisten en un examen de respuestas cortas, de tipo
Proba de resposta breve test (verdadero/falso), de respuesta multiple, ejercicios 30
practicos o una combinacioén de ellas.

4. Vease el apartado de metodologias en relacion a la
posibilidad de mejorar la nota del examen escrito u oral, en
su caso, a través de intervenciones en el turno de discusiéon
que se abrira al final de cada prueba.

1. Se trata de una Unica prueba para cada una de las
oportunidades de evaluacién de la convocatoria.

Proba mixta 2. Supone el 70% de la evaluacion final. 70

3. Consiste en un examen siguiendo los criterios expuestos
en metodologias.

Observaciéns avaliacion

Los criterios de evaluacion son los mismos para cada una de las oportunidades de evaluacién. Quiere ello
decir que: 1) en ambas pruebas de evaluacion se tendran en cuenta las calificaciones obtenidas en las
pruebas de respuesta breve, que suponen, en conjunto, el 30% de la calificacion final; 2) el examen
correspondiente a la prueba mixta, en ambas oportunidades de evaluacion, se califica sobre 7 puntos (el 70%
de la evaluacion final).

Los criterios de puntuacién de cada una de las pruebas se daran a conocer en el momento de la prueba y se
suministraran junto con el enunciado de ésta.

Las pruebas no realizadas puntldan como cero, sin perjuicio de la normativa de la Facultad aplicable a los
casos de "No Presentado”. Las realizadas en fraude suponen la calificacion de cero puntos en la evaluacion
final.

Los unicos utensilios con los que esta permitido el acceso al recinto de la prueba son los basicos para
contestar al examen: lapiz, boligrafo o pluma,&nbsp;goma de borrar y calculadora electrénica no
programable.

Esta expresamente prohibido el acceso al recinto del examen con: a) teléfonos méviles y cualesquiera otros
dispositivos capaces de comunicacion a distancia y/o de almacenamiento de informacién; b) apuntes,
anotaciones, libros o material similar que no haya sido expresamente autorizado en la convocatoria del
examen o en la pagina web (Moodle) de la asignatura. La no observancia de esta norma supone el que se
considere como realizada la prueba en fraude y ello con independencia de que quien tenga en el recinto de la
prueba tales dispositivos o material sefialado los haya utilizado o no en el curso de la misma.

El alumno ha de acreditar su personalidad de acuerdo a la normativa vigente.

Para cualquier otra cuestiéon no expresamente detallada en esta guia se estara a lo dispuesto en la normativa



vigente aplicable a cada caso que se plantee.
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Recomendacions
Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contindan o temario



