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Descripcion La direccion estratégica para ser eficaz, exige entender los factores ultimos responsables del
general rendimiento de la empresa y ser capaces de identificar los cambios (internos y externos a la

empresa) que puedan afectar al desempefio futuro de la empresa. En este curso, se expone al
alumno una amplia variedad de marcos y metodologias de la direccion estratégica moderna con
el fin de ayudarle a desarrollar las habilidades necesarias para afrontar con éxito la
responsabilidad del desarrollo estratégico de una empresa o de una unidad de negocio dentro de
una empresa. Se exploraran una amplia gama de problemas estratégicos, centrandose en
particular en las fuentes de ventaja competitiva y la interaccion entre la estructura de la
industria y los recursos y capacidades de la empresa.

Competencias de la tjtula

Gestionar y administrar una empresa u organizacion de pequefio tamafo, entendiendo su

ubicacion competitiva e institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

A2 Integrarse en cualquier area funcional de una empresa u organizacion mediana o grande y
desempefiar con soltura cualquier labor de gestidn en ella encomendada.

A3 Valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion
de una empresa.

A4 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

A5 Redactar proyectos de gestion global o de areas funcionales de la empresa.

A6 Identificar las fuentes de informacién econémica relevante y su contenido.

A7 Entender las instituciones econdmicas como resultado y aplicacion de representaciones
tedricas o formales acerca de como funciona la economia.

A8 Derivar de los datos informacion relevante imposible de reconocer por no profesionales.

A9 Usar habitualmente la tecnologia de la informacién y las comunicaciones en todo su
desempenio profesional.

Al10 Leer y comunicarse en el &mbito profesional en méas de un idioma, en especial en inglés.

A1l Aplicar al anélisis de los problemas criterios profesionales basados en el manejo de
instrumentos técnicos.

Al2 Comunicarse con fluidez en su entorno y trabajar en equipo.

c1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la
comunidad auténoma.

c2 Dominar la expresion y la comprension de forma oral y escrita de un idioma extranjero.

c3 Utilizar las herramientas béasicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC)

necesarias para el ejercicio de su profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democratica y
ca solidaria, capaz de analizar la realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones
basadas en el conocimiento y orientadas al bien coman.

cs Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas

emprendedoras.

c6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los
problemas con los que deben enfrentarse.

Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.

cs Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovaciéon y el desarrollo tecnolégico en el avance

socioeconémico y cultural de la sociedad.



Resultados de aprendizaje

Competencias de
Competencias de materia (Resultados de aprendizaje) Tipologia la titulacion

Desarrollar y fortalecer en el alumno una perspectiva de direccion general. saber
A2
saber A5
hacer A6
saber Al12
ser/estar
Comprender los conceptos fundamentales en direccion estratégica: saber A4 c2
estrategia, planificacion estratégica, direccién estratégica, la relacion entre b A6
estrategia y organizacion, andlisis de la competencia, y andlisis estratégico za er
de la empresa y de la industria. acer
Comprender y diferenciar los diferentes niveles de la estrategia empresarial: saber A4 c2
corporativo, competitivo y funcional. saber A6
hacer
Desarrollar una conciencia de los efectos dinamicos de las acciones saber A4 c2
estratégicas de la empresa y de sus rivales en la estrategia competitiva y en b A5
la estrategia corporativa de la empresa. f“;c:: A6
Conocer las herramientas de analisis estratégico y las perspectivas teoricas y saber A8 c2
metodoldgicas disponibles. b A9
za er A10
acer All
Al2
Integrar el conocimiento adquirido en cursos anteriores en un marco saber A2
conceptual util a nivel de direcciéon general. b A4
saber A5
hacer
Desarrollar hébitos de pensamiento analitico ordenado y capacidad de saber A3 C1
sintesis, y desarrollo de habilidades en la presentacién de conclusiones de b A6
forma eficaz y convincente tanto en forma escrita como oral acerca de los f\a er A7
problemas estratégicos de una empresa. acer A8
saber A9
ser/estar A1l
Iniciar el aprendizaje del trabajo en equipo, aprendiendo a dialogar (en el saber Al
estudio de casos) y tomar acuerdos (para la elaboracién del trabajo A4
b
tutelado). za er A5
acer All
saber Al12
ser/estar

Contenidos

1. INTRODUCCION A LA DIRECCION ESTRATEGICA Y . Marco conceptual basico de direccion estratégica.
POLITICAS DE EMPRESA . Perspectivas de direccion estratégica.

1
2
3. Direccion estratégica basada en las competencias.
4

11. MARCO TEORICO . La légica estratégica de la empresa.

. La unidad estratégica de negocio.

. El componente organizativo de la estrategia

. Procesos estratégicos esenciales.

. Andlisis externo: analisis sectorial y competitivo.

I11. ESTRATEGIA DE NEGOCIO O ESTRATEGIA
COMPETITIVA

0 ~NO O

9. Fundamentos econémicos de la estrategia corporativa.
Estrategias de diversificacion
10. Estrategia global

IV. ESTRATEGIA CORPORATIVA

Planificacién

F B
Factor Horas no
estimado de | presenciales /7 | (A+B)
horas no trabajo
presenciales auténomo

Atencion

: Evaluacion A
personalizada

Horas
presenciales

Metodologias / pruebas

Estudio de casos |7 |7 6 3 18 24



<]

Presentacion oral

Prueba de respuesta
breve

<
< % 7

Sesion magistral

Trabajos tutelados v v 10 3 30 40
Atencioén personalizada |7 |7 4 0 0 4
C (A+B) 150

Horas totales
Carga lectiva en créditos ECTS URV: 6

Metodologias
Metodologias

Exposicién en las clases presenciales de los contenidos tedricos y practicos
de la asignatura orientando al alumno tanto en la metodologia de trabajo
mas apropiada para la preparacion del contenido de la exposicion como el
material bibliografico aconsejado.

El tiempo dedicado a cada uno de los capitulos en que esta dividida la
Sesion magistral materia serd proporcional a su extension y al grado de dificultad para su
preparacion.

Para la preparacion de los contenidos de menor dificultad de comprension se
orientara al alumno sobre las fuentes concretas mas apropiadas y sobre los
aspectos mas relevantes para alcanzar los resultados del aprendizaje
establecidos para la asignatura.

El profesor planteara el analisis de diferentes empresas reales enmarcando
cada uno de ellas en los apartados correspondientes de los contenidos de la
asignatura.

Por medio de cada uno de los casos, los estudiantes y el profesor se
involucran en un proceso de analisis y discusion profundos acerca de las
circunstancias a que se enfrenta cada una de las empresas analizada.

Estudio de casos

El desarrollo de los estudios de casos servird de referencia para la
elaboracion del trabajo tutelado de caracter obligatorio.

Consistira en un caso préactico propuesto por el alumno y aceptado por el
profesor. El trabajo tutelado obligatoriamente ha de pasar por tres controles
tutelados y una exposicion y defensa final.

El desarrollo del trabajo tutelado requiere para su elaboraciéon una serie de
etapas:

Identificacion del caso real a investigar.

Eleccion del marco teérico y conceptual mas apropiado para cada uno
de los aspectos del analisis a desarrollar.

. Establecimiento de hipétesis o soluciones provisionales.

Trabajos tutelados

Busqueda documental para recabar los datos necesarios sobre los
aspectos a analizar de cada una de las empresas propuestas.

Analisis de los datos recopilados e interpretacion de los resultados.

Trabajo individual y discusion en grupo por parte de los alumnos.
Elaboraciéon de conclusiones y reflexiones tedricas sobre el caso
estudiado. Exposicion y defensa del caso. (Se dispondra de un tiempo
maximo de 20 minutos)

La propuesta del trabajo tutelado, cuya fecha limite de presentacion sera el
21/09/2011, ha de incluir obligatoriamente los apartados siguientes:



Presentacion oral

Prueba de respuesta breve

Sesién magistral
Estudio de casos
Trabajos tutelados

Presentacion oral

El caso real escogido que requiere la aceptaciéon del profesor.

Los componentes del grupo que llevard a cabo el trabajo tutelado.
Indice inicial del trabajo propuesto.

Calendario de desarrollo del trabajo con las siguientes especificaciones:
Fecha limite para el primer control (hasta el 17/10/2011)
Fecha limite para el segundo control (hasta el 21/11/2011)
Fecha limite para el tercer control (hasta el 14/12/2011)
Fecha limite para la defensa final (hasta el 11/01/2012)

Con objeto de habituar al alumno al trabajo en equipo y a la discusion
técnica de problemas estratégicos, cada uno de los trabajos se resolvera en
grupo cuyo tamafio podra variar entre dos y cuatro alumnos. El nivel de
calidad y profundidad del trabajo en ningun caso dependera del tamafio del
grupo que no influird en la calificacion del trabajo realizado. En las horas
presenciales para tutela del trabajo se hara una revisiébn de los trabajos
propuestos y cada grupo planteara las dificultades encontradas y las dudas
sobrevenidas durante el desarrollo del trabajo.

Durante el curso cada grupo de trabajo desarrollara un trabajo tutelado.

El alumno intervendr4d de forma activa en las sesiones presenciales
especialmente en las de caréacter interactivo. Igualmente, en la sesiéon
magistral el alumno puede intervenir, previa peticion de la palabra, para
preguntar, aclarar o exponer su punto de vista sobre el tema que en el
momento de su intervencion se esté tratando.

El trabajo tutelado ha de ser defendido oralmente por todos Ilos
componentes del grupo responsable de su elaboracién en un tiempo maximo
de 20 minutos.

Consiste en un examen de respuestas cortas, de tipo test (verdadero/falso),
de respuesta multiple o una combinacién de ellas. Su duracién podra ser
entre 30 y 90 minutos.

Finalizada la prueba el profesor explicard a los alumnos las respuestas a la
misma. Esta explicacion, ademas de aclarar dudas y conceptos, permitira al
profesor resaltar la importancia que cada una de las cuestiones planteadas
tiene para la formacién del alumno.

Se realizar4 el dia, hora y aula que figure en el calendario oficial de
examenes fijado por la Junta de Facultad.

En las sesiones magistrales, el profesor atendera a cada una de las
cuestiones planteadas por los alumnos durante el desarrollo de las mismas
referentes al tema que en el momento de su intervencién se esté
tratando. Si las cuestiones planteadas requieren respuestas mas amplias
se le propondra al alumno que las vuelva a plantear en las sesiones de
tutorias.

En los horarios de tutoria el alumno sera atendido para aclarar aquellas
dudas que le surjan para la preparacion de la materia. Aunque no es
obligatorio, a través del correo electrénico del profesor que imparte el
curso al que pertenece el alumno, éste puede exponer sus dudas y fecha y
hora (dentro de las de tutoria) en que esta interesado en ser atendido con
objeto de agilizar la gestion y efectividad del horario de tutoria.

Sin citar a la persona que realiz6 la consulta, ésta puede ser publicada en
Moodle, junto con su respuesta, con la finalidad de que otros alumnos
puedan sacar provecho de la misma. Todo ello si el profesor considera
oportuna y de interés general la consulta planteada.

En los analisis de casos, el alumno debera intervenir para preguntar,
aclarar o exponer su punto de vista sobre algun aspecto de los tratados en
el caso. Estas intervenciones pueden suponer una mejora en la calificacion
del alumno hasta un limite del 15% de la nota total.

En los trabajos tutelados se atendera de forma personalizada a cada uno
de los grupos de trabajo orientandolos en el planteamiento del caso,



fomentando la discusion constructiva entre los componentes del grupo y
corrigiendo aquellos aspectos del trabajo que a juicio del profesor asi lo
requieran.

El seguimiento de cada uno de los trabajos contribuird a poder valorar de
forma mas precisa el esfuerzo realizado por cada uno de los componentes
del grupo de trabajo.

Cada trabajo tutelado pasara obligatoriamente tres sesiones de control del
desarrollo del mismo.

Evaluaciéon

Metodologias

Estudio de casos 10% de la nota final (1sobre 10).

Prueba de respuesta breve: 50% de la nota final (5 sobre

Prueba de respuesta breve 10). (Se exige un minimo de 2,5) 50
Sesion magistral 10% de la nota final (1 sobre 10). 10
Trabajo tutelado: 30% de la nota final (3 sobre 10). (Se
exige un minimo de 1,5)
En la valoracién del trabajo tutelado se tendran en cuenta
los aspectos siguientes:
Profundidad del andlisis. 30% de la nota del trabajo
tutelado.
Trabajos tutelados 30
Fuentes documentales. 15% de la nota del trabajo
tutelado.

Seguimiento tutelado. 15% de la nota del trabajo
tutelado.

Presentacion oral. 40% de la nota del trabajo
tutelado.

Observaciones evaluacion

Los criterios de evaluacién son los mismos para cada una de lasoportunidades de evaluacién. Por tanto, en
ambas pruebas de evaluacion setendran en cuenta las calificaciones obtenidas en el estudio de casos,
eltrabajo tutelado y la prueba de respuesta breve, de acuerdo con la ponderaciénexpuesta en el apartado de
evaluacion.

Los criterios de puntuacion de la prueba se daran a conocer en el momento de la prueba y se suministraran
junto con el enunciado de ésta.

El comportamiento fraudulento en cualquiera de los apartadossometidos a valoraciéon supondrd la calificacion
de cero puntos en la evaluaciénfinal.

De acuerdo con la normativa vigente se considerara que un alumno estarasometido al proceso de evaluacion
continua si se integra en un grupo responsablede la realizacién de uno de los trabajos tutelados presentado.
En caso de someterseal proceso de evaluacion continua y no presentarse al examen final figurardcomo
suspenso en el acta correspondiente.

La no realizacion de alguno de los tres controles o de la defensa del trabajo tutelado supondra que el trabajo
seréa calificado como cero para aquellos componentes del grupo de trabajo que no comparezcan en la fecha
establecida. Los unicos utensilios con los que esta permitido el acceso al recinto de la prueba son los basicos
para contestar al examen: lapiz, boligrafoo pluma, y goma de borrar. Estd expresamente prohibido tener
acceso durante el examen a teléfonos mdviles y cualesquiera otros dispositivos capaces de comunicacion
adistancia y/o de almacenamiento de informacién. La no observancia de esta norma supone el que se
considere como realizada fraudulentamente la prueba. El alumno ha de acreditar su identidad de acuerdo a la
normativa vigente.

Para cualquier otra cuestién no expresamente detallada en esta guiase estara a lo dispuesto en la normativa
vigente aplicable a cada caso que seplantee.

Fuentes de informacion



BIBLIOGRAFIA BASICA:

Guerras Martin, L. A. y Navas Lépez, E. (2007, 4° Ed.): Direccion
estratégica de la empresa. Teoria y aplicaciones. Thomson-Civitas, Madrid.

Guerras Martin, L. A. y Navas Lépez, E. (2008, 4° Ed.): Casos de Direccion
estratégica de la empresa. Thomson-Civitas, Madrid.

Hill, C. W. L., y Jones, G. R. (2004, 6° ed.): Administracion Estratégica. Un
enfoque integrado, McGraw-Hill, México.

Porter, M.E. (2009): Estrategia Competitiva, Editorial Piramide, Madrid.

Porter, M.E. (2010): Ventaja Competitiva: creacion y sostenibilidad de un
rendimiento superior, Editorial Piramide, Madrid.

Sanchez, R. and Heene, A. (2004): The New Strategy Management.
Organization, Competition, and Competence, John Wiley&Sons, Inc., New
York.

Ventura, J. (2008): Andlisis Estratégico de la Empresa, Paraninfo, Madrid.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Besanko, D., Dranove, D., and Shanley, M. (2000): Economics of Strategy,
John Wiley&Sons, Inc., New York.

Complementaria Collis, D.J., and Montgomery, C.A. (1997): Corporate Strategy. Resources
and the Scope of the Firm, Irwin, McGraw-Hill, United States of America.

Independientemente de las referencias anteriores el profesor puede en
cualquier momento a lo largo del curso recomendar otras referencias que
por su actualidad e interés puedan ayudar al alumno en su preparacion de la
asignatura.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Economia de la Empresa: Direccién y Organizacién/611G02008
Introduccién al Marketing/611G02015

Asignaturas que se recomienda cursar simultdneamente

Andlisis Econémico de las Organizaciones/611G02023
Investigacion de Mercados/611G02024
Contabilidad Directiva/611G02032

Asignaturas que contindan el temario

Direccién Estratégica y Politica Empresarial 11/611G02033

Otros comentarios

La pagina de la asignatura en Moodle el alumno encontrara el medio de estar permanentemente informado
sobre las actualizaciones, y cuantos aspectos complementarios se consideren necesarios a lo expuesto en
esta guia docente.






